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MODULO RICHIESTA RIPARAZIONEMODULO RICHIESTA RIPARAZIONE 
Al fine di semplificare le procedure d'ingresso a magazzino e per velocizzare le operazioni di riparazione, 
raccomandiamo di compilare il seguente modulo in modo chiaro e completo allegandolo alla merce da inviare, 
riportando il N. di riferimento comunicato in sede di richiesta preventiva.
Riferimento interno ingresso merce: 

Azienda        

Richiedente   

tel

E-mail: 

Indirizzo di spedizione rientro materiale (se diverso da quello di fatturazione):

Modalità di trasporto rientro merce riparata:
   

                   Specificare corriere

Codice articolo Descrizione 
Numero di serie 
Data di acquisto

Causale riparazione (in caso di restituzione per difetto o guasto descrivere esattamente il problema riscontrato)

La merce deve essere inviata, in porto franco, presso:
SATEMA s.a.s.
Via Milano, 395
13856 VIGLIANO BIELLESE (BI)
Il collo deve viaggiare con idoneo imballaggio ed accompagnato da DDT recante la causale 
“c/riparazione”
Dopo la verifica del prodotto, trasmetteremo un preventivo di riparazione (oppure un rapporto di 
riparazione in garanzia), che dovrà essere controfirmato per accettazione a procedere.

 
Stampare il modulo compilato ed inviarlo unitamente alla merce. Grazie

Porto franco con addebito fattura

Porto assegnato con Vs. Corriere
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